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Internet

1
BESCHREIBUNG

In Ihrer Liegenschaft wurde vor-
gdngig ein Glasfasermodem (ONT)
montiert. Dieser ONT ist der zentrale
Zugangspunkt fur Ihre abonnierten
TV/Radio, Internet und Telefonie
Dienstleistungen.

BITTE BEACHTEN

Verwenden Sie in jedem Fall nur
den mitgelieferten Stromadapter.
Ansonsten kann dies zur Besché-
digung des Glasfasermodems
fUhren.

(2]
ANSCHLUSSE

Auf dem ONT finden Sie verschiede-
ne AnschlUsse:

GE1 Internet

GE2 Nur im Router Modus aktiv

GE3 Nur im Router Modus aktiv

GE4 Nur im Router Modus aktiv

RF TV/Radio Signal. Verbunden
mit Ihrer Hausinstallation

POTS1 Telefonanschluss fUr Linie 1

POTS2 Telefonanschluss fUr Linie
2 (nur aktiv wenn eine zu-
satzliche Rufnummer
abonniert)

PWR Stromversorgung




ROUTER MODUS

Standardmadssig funktioniert Inr ONT
im Router Modus. Die WLAN Funk-
tion ist aktiv und alle vier Netzwer-
kanschlUsse (GE1 bis GE4) kdnnen

fUr den Internetzugang verwendet
werden. Weitere Informationen zum
Verbindungsaufbau via WLAN fin-
den Sie nachfolgend.

BRIDGE MODUS

Wenn Sie einen eigenen Router oder
eine Firewall am ONT betreiben
wollen, kdnnen Sie den ONT in den
,Bridge Modus" umschalten lassen.
Rufen Sie dazu bitte unseren Sup-
port unter der Nummer 071 565 65 65
an. Die Umstellung wird in der Regel
innerhalb von 24 Stunden (Werk-
tags) gemacht. Nach der Umstel-
lung in den Bridge Mode steht Ihnen
nur noch der GE1 Anschluss fUr den
Internetzugang zur Verfugung und
die WLAN Funktion ist deaktiviert.

WLAN
VERBINDUNGSAUFBAU

Offnen Sie auf Ihrem Geréat (PC,
Laptop, Smartphone, Tablet, usw.)
das Menu fUr die Drahtlosverbin-
dung, oft auch als WLAN oder WiFi
bezeichnet. Wahlen Sie den Netz-
werknamen (WLAN Initial-SSID) Ihres
ONT's aus. Sie finden den Netzwer-
knamen auf lhrem Thurcom-Da-
tenblatt. Wird nach der Auwahl
des Netzwerknamens ein Passwort
(SchlUssel) verlangt, geben Sie die-
sen in das dafur vorgesehene Feld
ein. Sie finden das Passwort eben-
falls auf dem Datenblatt (WLAN
Initial-SchlUssel).

SSIDUND
WLAN SCHLUSSEL ANDERN

Sie kbnnen den Netzwerksnamen
und den WLAN SchlUssel in Ihrem
Kundenlogin unter
https://mylogin.thurcom.ch &ndern.
Die Zugangsdaten zum Kundenlogin
finden Sie auf dem Datenblatt unter
Zugangs Informationen.



© Telefonie

INBETRIEBNAHME

Der ONT ist mit zwei analogen
Telefonanschlissen ausgestattet.
Auf dem Anschluss POTS1 wird lhre
Telefonnummer aufgeschaltet. Sie
kénnen dort ein handelsUbliches
analoges Telefongerdt anschlies-
sen.

BITTE BEACHTEN

Der zweite Telefonanschluss POTS2
ist nur dann aktiv, wenn Sie eine
zweite Telefonnummer abonniert
haben.

LIEFERUMFANG
Wenn Sie Thurcom Telefonie
abonniert haben, erfolgt
der Anschluss des analo-
gen Telefongerdtes direkt
am ONT. Zu diesem Zweck
enthdlt der Lieferumfang

zus@tzlich ein passendes
Telefonkabel.

Telefonkabel

BETRIEB UBER BESTEHENDE
HAUSINSTALLATIONEN

FUr die Verbindung des ONT's zu den
Telefongerdten kdnnen Sie alterna-
tiv auch die bestehende Hausinstal-
lation verwenden.

Kontaktieren Sie dazu bitte lhren
Elektroinstallateur.



IPTV

Stromadapter

@ ANSCHLIESSEN DER
IPTV BOX

Schliessen Sie die IPTV Box mit dem
HDMI-Kabel an Threm TV-Gerdat an.
Mit dem Netzwerkkabel verbinden
Sie die IPTV Box mit Inrem ONT.
Schalten Sie Ihr TV-Gerdat ein und
wechseln Sie das Eingangssignal
auf den HDMI-Anschluss, an wel-
chem Sie die IPTV Box angeschlos-
sen haben. Schliessen Sie nun die
Box mit dem Stromadapter an den
Strom an. Die Status-LED auf der
Frontseite beginnt blau zu blinken
und auf dem TV-Gerdt wird «Bitte
warten» angezeigt.

Um einen stérungsfreien Betrieb der
IPTV Box gewdhrleisten zu kénnen,
bendtigt sie eine direkte Netzwerk-
verbindung zum ONT. Der Einsatz
von zusdtzlichen Gerdten, wie Rou-
ter, Switch, Powerling, etc., kann zu
Verbindungsproblemen fuhren.

BITTE BEACHTEN

Der erste Start der IPTV Box kann
mehrere Minuten dauern. Bitte
trennen Sie die Box wdhrend dieser
Zeit weder vom Strom noch vom
Netzwerk.

LIEFERUMFANG
Mit Ihrer IPTV Box
erhalten Sie eine Fern-
bedienung, ein HDMI-
und Netzwerkkabel.

Fernbedienung

HDMI-Kabel Netzwerkkabel

© PIN EINGABE

Nach ein paar Minuten werden Sie
aufgefordert, Ihren PIN-Code einzu-
geben. Sie finden diesen auf lhrem
Thurcom-Datenblatt unter «IP-TV
Details». Nach der Eingabe wird die
IPTV Box nochmals neu gestartet.

© GRUNDEINSTELLUNGEN

Nach dem ersten Start erhalten

Sie zundchst eine Ubersicht Uber
die Funktionen der Fernbedienung.
DrUcken Sie auf der Fernbedienung
«OK» um weiterzufahren. Im néchs-
ten Schritt kdnnen Sie die Replay
TV Funktion fUr die gewUnschten
Sender aktivieren. Wahlen Sie die
Sender, fUr welche Sie das Replay
TV aktvieren wollen, mit den «Na-
vigationstasten» und «OK» aus.
Anschliessend fahren Sie mit «Spei-
chern» fort. Sie kdnnen die Replay
TV Einstellungen auch zu einem
anderen Zeitpunkt dndern.

BITTE BEACHTEN

Die Replay TV Aufzeichnung beginnt
ab dem Zeitpunkt der Aktivierung.
Sendungen vor der Aktivierung kén-
nen nicht abgerufen werden.



Sicherheitshinweis

Der ONT ist Uber ein Glasfaserkabel angeschlossen,

welches mit einem Laser-Sender verbunden ist.
Laserstrahlen k&nnen bei direktem Kontakt die Au-
gen schadigen. Bitte 6ffnen Sie die Abdeckung des
Glasanschlusses nicht selbststdndig und stecken
Sie das Glasfaserkabel nicht aus. Bei Fragen oder
Problemen mit dem ONT oder dem Glasanschluss
kontaktieren Sie bitte Ihren Kabelnetzbetreiber
oder den Thurcom-Support.

Vaorsicht !
Laser




SUPPORT

Falls Sie weitere Fragen haben oder bei der Installation
Probleme auftreten sollten, kontaktieren Sie bitte unseren
Support unter der Telefon-Nummer 071565 65 65 oder

per Mail auf support@thurcom.ch.

Auf unserer Homepage www.thurcom.ch finden Sie weitere
Informationen und Anleitungen zu unseren Produkten.

THURCOM SHOP
Speerstrasse 10, 9500 Wil, 071 565 65 65, info@thurcom.ch www.thurcom.ch




